FRAGEN UND ANTWORTEN

Frage 1:
Wird mit der Umstellung auf das Identsys-
tem auch das Gebiihrenmodell veriandert?

Nein, das bestehende Geblhrenmodell aus
Festgeblhr/Grundgebihr und Leerungsge-
bihr bleibt bestehen. Mit dem Identsystem
entfallen aber ab 1. Januar 2023 die bisher
erforderlichen Mullmarken zur Entleerung
der Hausmdiilltonne. Die Leerungen werden
dann elektronisch erfasst und flieBen in
die Berechnung der Abfallgebiihr ein. Das
Verursacherprinzip wird beibehalten, d. h.
jeder Kunde stellt seine Hausmilltonne wie
gewohnt nur bei Bedarf zur Leerung bereit
und kann damit seine Leerungsgebihr selbst
beeinflussen. Abfalltrennung und Eigenkom-
postierung lohnen sich somit auch weiterhin.

Frage 2:
Fallen fiir die Ausstattung der Behalter mit
dem Transponder Kosten an?

Fir die Erstausstattung entstehen Ihnen keine
Kosten.

Frage 3:
Warum werden auch die Papiertonnen mit
einem Transponder ausgestattet?

Die Ausstattung der Papiertonnen dient aus-
schlieBlich zur Bestandsaufnahme aller im
Zweckverbandsgebiet des ZASO genutzten
Tonnen und der Zuordnung zum Kunden.
Die Papiertonnen bleiben weiterhin im Eigen-
tum des ZASO.
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Frage 4:
Konnen die Abfallbehélter wahrend der Aus-
stattungsphase weiter genutzt werden?

Ja, die Tonnen kénnen wie gewohnt genutzt
werden. Unabhangig davon, ob die Tonnen leer
oder befillt sind, erfolgt die Ausstattung der
Behalter mit dem fest verbauten Transponder
und dem dazugehdrigen Behalteretikett durch
das Montageteam.

Frage 5:

Was passiert, wenn ein Abfallbehdlter nicht
mehr benétigt wird?

Meldet der Kunde einen Abfallbehalter beim
ZASO ab, erfolgt die ,Scheidung”, d. h. die Ver-
knipfung zwischen Ident- und Behélternum-
mer wird geldscht und ist dem Kunden nicht
mehr zugeordnet. Werden die Behalter erneut
bendtigt, missen diese beim ZASO wieder an-
gemeldet werden.

HABEN SIE NOCH FRAGEN ODER HINWEISE?
Sie erreichen uns:

» telefonisch unter der Nummer:
03647 44 17-51

« per E-Mail an: ident@zaso-online.de
e oder senden Sie uns ein Feedback

(unter Lob/Kritik/Anregungen) tber
die ZASO-APP

EIN TRANSPONDER MACHT

IHRE TONNE UNVERWECHSELBAR
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Gebiihrenbescheid

\ Haushalt/Gewerbe

Ubermittlung der

Leerungsdaten an den ZASO . -
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Tonne mit
Entsorgungsfahrzeug mit Bordcomputer

Transponder

(Erfassung des Transponders erfolgt beim
Entleeren der Tonnen direkt am Fahrzeug)

So funktioniert das Identsystem:

Beim Leerungsvorgang erfasst das Entsorgungs-
fahrzeug die einmalige Identifikationsnummer
(Identnummer) des Transponders. Es erfolgt keine
Verwiegung oder Erfassung des Inhalts des Abfall-
behalters und es sind keine persdnlichen Daten
abgespeichert.

Die Leerungsdaten werden vom Entsorgungs-
fahrzeug an den Zweckverband Abfallwirtschaft
Saale-Orla gesendet. Hier werden diese Daten
in das Behalterverwaltungsprogramm eingelesen
und bilden die Grundlage fir die Gebihrenab-
rechnung.
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EinfGhrung eines elektronischen
Behalteridentifikationssystems fiir Hausmiill- und
Papiertonnen im Zweckverbandsgebiet des ZASO
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In Vorbereitung zur Einflihrung des elektronischen
Behalteridentifikationssystems (Identsystem) ab dem
1. Januar 2023 im Zweckverbandsgebiet des ZASO
(Saale-Orla-Kreis und Landkreis Saalfeld-Rudolstadt)
werden ab Herbst 2021 alle Hausmiill- und Papierton-
nen mit einem sogenannten Transponder ausgestattet.

Was ist das Identsystem?

Das Identsystem ist ein elektronisches System zur
Erkennung und Verwaltung von Abfallbehéltern. Durch
das Identsystem kann jede Tonne eindeutig identifiziert
und einem Kunden zugeordnet werden. AuBerdem
wird die Entleerung aller Abfallbehélter (Hausmill- und
Papiertonnen) automatisch erfasst.

Welche Vorteile bietet das Identsystem?

»  Wegfall der Millmarken — kein Markenkauf
und Riicktausch mehr nétig

» jeder Abfallbehalter kann eindeutig einem
Kunden zugeordnet werden

» Erfassung der Entleerung der mit einem
Transponder ausgestatteten Abfallbehalter
wahrend der Leerung am Entsorgungsfahrzeug

« verursachergerechte Abrechnung bei der Haus-
mullentsorgung, da nur noch mit Transponder
ausgestattete Abfallbehalter geleert werden

« Abrechnung der durchgefiihrten Entleerungen
der Hausmiilltonne erfolgt tbersichtlich tber
den jahrlichen Gebiihrenbescheid

« verbesserter Blrgerservice, da bei Riickfragen
genau festgestellt werden kann, ob und wann
ein Behalter geleert wurde

Mit der Einfihrung des Identsystems kdnnen ab
1. Januar 2023 nur noch Abfallbehélter geleert
werden, die mit einem Transponder des ZASO
ausgestattet worden sind. Fir die Erstausstattung
entstehen lhnen keine Kosten.

Wie funktioniert das Identsystem?

Jeder Abfallbehalter wird mit einem
sogenannten Transponder ausgeris-
tet. Dieser elektronische Datentrager,
von der GroBe einer 2 Euro-Miinze,
ist mit einer einmaligen Nummer
| (Identnummer) versehen, die der
Tonne zugeordnet ist. Erst wahrend
der Leerung wird der Transponder
durch ein spezielles Lesegerat direkt
am Entsorgungsfahrzeug erfasst. Die
Leerungsdaten (Identnummer, Lee-
rungsdatum, Leerungszeit, Standort) werden anschlieBend
an das Behalterverwaltungsprogramm des ZASO Uber-
mittelt und datenschutzkonform dem entsprechenden
Kunden zugeordnet.

Transonder im
Transpondernest (alle
Abbildungen beispielhaft)

Auf dem Transponder sind keine persénlichen Daten
gespeichert. Der Transponder kann nicht von auBen mani-
puliert oder Uberschrieben werden. Es erfolgt auch keine
Verwiegung oder Erfassung des Inhalts der Abfallbehalter
durch den Transponder oder das Entsorgungsfahrzeug.

Wo wird der Transponder angebracht?

Bei der Ausstattung wird der Transponder i. d. R. links unter
dem Tonnenrand in das vorhandene ,Transpondernest”
des Abfallbehélters eingesetzt. Bei Tonnen ohne diese
Vorrichtung wird ein kleines Loch von oben in den Tonnen-
rand gebohrt und der Transponder dort montiert.

Montage bei vorhandenem
Transpondernest

Ansicht von oben

Ansicht von unten

Montage bei nachtréglich
=% eingefrastem Transpondernest

Fotos: MOBA AG

Ansicht von unten Ansicht von oben

Wann und wie werden die Behilter ausgestattet?

Die Ausstattung der Hausmdll- und Papiertonnen erfolgt
unabhangig von den Abfuhrterminen ab Herbst 2021.

Detaillierte Informationen zum Ablauf erhalten alle Kun-
den rund zwei Wochen vor Beginn der Arbeiten in einem
separaten Anschreiben. Dieses enthalt den Zeitraum, an
dem die Abfallbehélter zur Ausstattung bereitgestellt
werden mussen sowie Papieraufkleber zur Kennzeich-
nung der Hausmdill- und Papiertonnen. Auf den Papier-
aufklebern steht eine Behalternummer, die Abfallart und
die Kundenadresse.

DAMIT DIE AUSSTATTUNG DER ABFALLBEHALTER
PROBLEMLOS ERFOLGEN KANN, BENOTIGEN WIR
IHRE MITHILFE:

Schritt 1: Papieraufkleber auf den Deckel der
Hausmiill- bzw. Papiertonne kleben

ZWECKVERBAND ABFALLWIRTSCHAFT SAALE-ORLA

Behalternummer: 978123456789,
Restmiill: 120 Liter
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Bitte kleben Sie auf jeden Deckel lhrer Hausmiuill- bzw.
Papiertonnen den dazugehdrigen Papieraufkleber.
Die Aufkleber sind entsprechend der Abfallart gekenn-
zeichnet. Der Untergrund muss dafiir sauber und tro-
cken sein.

Sollten die Papieraufkleber nicht ausreichen, kennzeich-
nen Sie zusatzliche Abfallbehélter bitte wie folgt mit
einem separaten Zettel: ,Zusatzbehalter zur Behalter-
nummer .." (die Behalternummer bitte von den Uber-
sandten Aufklebern ibernehmen).

Wird ein Abfallbehalter von mehreren Haushalten ge-
meinsam genutzt, missen ALLE Haushalte lhre Papier-
aufkleber auf den Deckel dieses EINEN Behalters kleben.
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Schritt 2: Abfallbehalter bereitstellen

Bitte stellen Sie alle Hausm{ill- und Papiertonnen im
angegebenen Zeitraum (siehe Anschreiben) gut
sichtbar und zuganglich an der Grundstlicksgrenze
bereit. Bei festen Stellplatzen (z. B. GroBwohnanla-
gen) ist keine Bereitstellung notwendig. Die Behal-
ter missen dem Grundstiick eindeutig zuzuordnen
sein. Sie kdnnen die Abfallbehélter wéhrend dieser
Zeit naturlich weiter nutzen.

Schritt 3: Ausstattung mit Transponder und
Behilteretikett

Die Ausstattung der Abfallbehalter erfolgt durch
einen vom ZASO beauftragten und legitimierten
Dienstleister. Das Montageteam der Firma MOBA
baut den Transponder ein und klebt zusatzlich ein
dauerhaftes PVC-Etikett auf die Behalterseite. Auf
dem Behalteretikett sind Behalternummer, Kun-
denadresse, Art der Tonne sowie ein Barcode auf-
gedruckt.

Die Identnummer des Transponders wird mit der
Behalternummer elektronisch verknipft - die
sogenannte ,Verheiratung”. Damit ist der Behalter
eindeutig dem Kunden zugeordnet.

MOBA AG

Die Behalternummer vom Etikett wird mit der Identnummer elektronisch
verknipft.

Schritt 4: Behalter zuriickstellen

Am Behalteretikett auf der Seitenwand erkennen
Sie, dass die Ausstattung abgeschlossen ist. Sie
kdnnen den Abfallbehalter jetzt zuriickstellen und
den Papieraufkleber auf dem Deckel entfernen.




